ZiHIN YETERSIZLIGi OLAN BIiREYLER
ICIN iSE ALIM VE iS KOCLUGU

Gulben Cura - Yonca Egitim, Kultur, Spor, Sanat, Saglik,Turizm, Yardimlasma Ve
Kadin Girisimi Dernegi, Tirkiye

Senay Kizilkum - Yonca Egitim, Kultur, Spor, Sanat, Saglik,Turizm, Yardimlasma Ve
Kadin Girisimi Dernegi, Turkiye

Soyut

Bu bolim, ZYOB leri isguctne entegre etmenin ¢ok boyutlu yénlerini
arastiriyor, is koglarinin kritik rollerini ve ige yerlestirmelerde ¢evresel
degerlendirmelerin 6nemini vurguluyor. Calisma, kimligi olan Kisiler
i¢in U¢ temel istihdam modelini tartigiyor: korunakl igyerleri, destekli
istihdam ve rekabetci istihdam; her birinin igverenlerden ailelere
kadar farkli paydaglari var. Zihin yetersizligi olan bireylerin ilgi ve
yeteneklerini degerlendirmek, onlari uygun iglerle eslestirmek,
surekli destek ve egitim saglamak da dahil olmak Uzere ig koglarinin
sorumluluklarini detaylandiran ¢alisma, basarili is entegrasyonu igin
gereken kapsaml yaklasimin altini ¢iziyor. EK olarak, is koclarinin
sosyal etkilesimleri kolaylagstirmak ve gelecekteki kariyer planlamasi
konusunda tavsiyelerde bulunmak gibi mesleki yeterliliklerin otesinde
faaliyetlerde bulunma ihtiyacinin altini giziyor.

Anahtar Kelimeler: Zihinsel Yetersizlik (ZY); i§ Kocglugu; Destekli
istihdam; Isyerine Katilhim.
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Boliimiin Zihin Yetersizligi Olan Bireyler (ZYOB) i¢cin Uygunlugu

Bolim ZY ile son derece ilgilidir guinku is koglugu ve destekleyici
istihdam uygulamalarinin dnemli rollint vurgulayarak, ZYOB ‘yi
isglclne entegre etmenin kritik yonlerine isik tutmaktadir. Bu

bolum, cesitli istihdam modellerini tartisarak ve is koglarinin
sorumluluklarint  ozetleyerek, anlamh ve surdurulebilir
istihdam arayigsinda engelli bireylerin nasil etkili bir sekilde
desteklenebilecegini anlamak icin kapsaml bir cerceve
sunmaktadir.

Bu Egitim Alt Bélimiiniin Amaclar

- istihdam edilebilirliklerini artirmak icin ZYOB ‘de ise 6zgii
beceriler, sosyal etkilesim yetenekleri ve ¢alisma aligkanliklari
olusturun.

- ZYOB flerin ig basinda egitimini kolaylastirin, c¢alisma
ortamlarina ve kulturlerine uyum saglamalarina yardimci olun,
gorevlerini etkili bir sekilde yerine getirebilmelerini saglayin.

- Devam eden degerlendirme, egitimin ayarlanmasi ve
isyerindeki zorluklarin ele alinmasi yoluyla engelli bireyler icin
surdurulebilir istihdami ve kariyer gelisimini destekleyin.

Alinti: Cura, G., & Kizilkum, S. (2024). Zihinsel Engelliler igin ve Zihinsel Engelliler igin ise
Alma ve is Koglugu. C. Sousa, J. Pereira ve C. Casimiro (Eds.), Engel Yok: Zihinsel Engelli
Bireylerin Istihdamina Yonelik Stratejiler ve En lyi Uygulamalar (s. 103-108). Edicdes
Universitarias Luséfonas. https://doi.org/10.24140/nobarriersv4.p02.04

Girig

Calisma hayati, istihdam ve calisma surecini kapsayan cok boyutlu bir
surectir (Cavkaytarve Artar, 2019). Zihin yetersizligi olan bireyin birise
girmesi ve bu iste surdurulebilir bir sekilde ¢aligabilmesi igin suregteki
paydasglarinsahip olmasigerekencesitliozellikler ve farklisorumluluklar
bulunmaktadir. ZYOB lerin ige yerlestirme surecinde toplum temelli
calisma yasami alternatifleri varsa cevresel degerlendirmelerde
isveren ve calisma arkadaglarinin 6zelliklerinin belirlenmesi ve karar
alma siireclerinde dikkate alinmasi siirece katki saglayacaktir. Ote
yandan ise yerlestirme surecinde yer alan personelin (6rnegin is kogu)
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veya dogal paydas olarak nitelendirilebilecek ebeveynlerin belirli
sorumluluklari yerine getirmesi ZYOB in desteklenmesinde 6nemlidir.
ZYOB ‘in galigma hayati s6z konusu oldugunda farkli istihdam
alternatiflerinden s6z edilebilir.Bireylerin istihdami genel olarak
uc¢ farklhh modele gore gergeklestiriimektedir. Bu modeller, korumali
isyeri modeli, destekli istihdam ve rekabetgi istihdamdir. Korumali
isyerlerinde genellikle ZYO bireyler olsada, rekabetciistihdamda ZYO
bireyler genellikle normal gelisim gosteren bireylerle galigmaktadir.
Dolayisiyla bireyin ise yerlestiriimesinde benimsenen modele gore
calisma hayatindaki paydaslar Tablo 1'de goruldugu gibi farklilk
gOsterebilmektedir.

Tablo 1. T.c Kimlik sahibi bireylerin calisma hayatindaki potansiyel paydaslar

istihdam Modeli Potansiyel Paydaglar

Isveren veya sorumlu yénetici, atdlye sefi, diger engelli galisanlar,
migsteriler (hizmet sektérinde ise ebeveynler, aileler).

Isveren veya insan kaynaklar yoneticisi, is kogu, genellikle
calisanlan, misterileri, ebeveynleri ve aileleri gelistirir.

Isverenler veya insan kaynaklar yoneticileri, genellikle calisanlar,
musterileri, ebeveynleri ve aileleri gelistirir.

Korunakh igyeri
Destekli istihdam

Rekabetgi istihdam

is Koglugu

ZYO bireylerin calisma hayatina katihminda énemli bir faktdrdir. Bir
uygulama olarak tanimlanabilecek destekli istihdam modelinde is
koglari énemli bir rol oynuyor. is koglari bireye ise yerlestirme, ise alim
ve calisma sureci asamalarinda ihtiyag duyulan destegi saglayarak
surdurulebilir istihdamin saglanmasindan sorumludur. Ayrica is kogu,
bireyin bulundugu igyerinin bilesenlerinin desteklenmesinde 6nemli
bir rol oynayabilir.

ZYO bireylerin surdurulebilir istihdamini saglamak icin is kogunun
ise yerlestirme oncesinde bir dizi degerlendirme galismasi yapmasi
gerekmektedir(CamusoveBaker,2008).Bubaglamdazihinyetersizligi
olani bireyin istihdama ne kadar hazir oldugunun belirlenmesi igin
cesitli kontrol listeleri kullanilabilir. Bu kontrol listelerinde zihin
yetersizligii olan bireyin istihdam edilebilirlik beceri alanlarindaki
islevsellik diizeyinin belirlenmesi énemlidir. is kogu, bireyin yetkinlik
dizeyini belirlemenin yani sira, kisiye en uygun isi belirlemek
amaciyla gorusmeler, gozlemler ve portfolyo incelemeleri yaparak
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bireyin hobileri, ilgi alanlan ve istekleri hakkinda veri toplamalidir. Bu
surecte is kogu bireyin yasadigi gevredeki potansiyel is alternatiflerini
belirleyerek birey igcin en uygun igyerine karar vermelidir.
Nitelendirilebilecek bu surecte is kogunun olasi igyeri kosullarini ve
isyeri klturuna belirlemesi gerekmektedir (Hagner, Dague ve Phillips,
2015). is kogu, ise yerlestirme 6ncesinde birey ve cevresindeki isyerleri
hakkinda bilgi verir ve topladigi verileri bir araya getirerek birey icin en
uygun igyerine karar verir (Nord ve ark., 2016).

Tum dinyada kullanilan bir uygulama yontemi olan destekli istihdam
onemli bir uygulamadir. Bu istihdam turinde 0zel gereksinimli
bireylerin igglicu piyasasinda Ucretli ve surekli caligan haline gelmeleri
amaclanmakta ve bireyler bu yonde desteklenmektedir. Bu istihdam
modelinde sadece ZYO bireyler degil isverenler de desteklenmektedir.
Destekli istihdam surecinde bireyler is uzmanlari, ig koglari, is ve
meslek danigsmanlarn tarafindan is oncesinde, i sirasinda ve is
sonrasinda desteklenmektedir (Karaaslan, 2010).

ise yerlestirme asamasinda is kocgu, belirli bir siire roliin giinliik
faaliyetlerini gbzlemleyerek ve igverenle goruserek bireye is tanimini
netlestirir. Kog, bireyi bu ig taniminin gerektirdigi beceriler kapsaminda
degerlendirir ve varsa bireyin ihtiyaglarina yonelik antrenmanlar
planlar. Bu egitimlerin is basinda, gercek bir ortamda gerceklesmesi
cok 6nemli. is kocu, ilgili egitimin ardindan bireyin ise yerlestiriimesini
gercgeklestirir. Bu suregte is kogu, bireye ve igyerindeki diger
bilesenlere (6rnegin is arkadaslari, isveren) destek saglar ve bireyin
is performansini degerlendirir. is kocu bireyin is performansinda
herhangi bir sorun gozlemlemezse sundugu desteg@i yavas yavas
zayiflatacaktir. Bu asamada is kogunun bireyi sonme doneminde
desteksiz birakmamasi, sundugu destegin dogal olarak isyerindeki
diger bilegsenler tarafindan da sunulmasini saglamasi gerektigini
unutmamak gerekir. Bu sayede hem ZYO bireyin destek ihtiyaclari
kargilanmis olacak hem de is performansinda olasi digtsglerin dntine
gecilmis olacaktir.
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@\

- Isveren beklentileri - i tanimlarinin - Siirekli izleme
- Bireyin ilgi alanlar netlestirilmesi = Takip
ve yetkinlikleri = Kilit alanlarda igbagi
egitimi saglayin

Yerlestirme
oncesi

Yerlestirme
sonrasi

Sekil 1. is Kogunun Gérevleri

is kocunun siirecteki faaliyeti ise yerlestirme sonrasinda bitmiyor. Ig
kocu, ZYOB in calistigi isyerinde periyodik olarak gozlemler yapmal,
isyerindeki paydaglarla bulugmali ve surecin nasil gittigine dair veriler
ortaya koymalidir. izleme siireci olarak tanimlanabilecek bu asama
surdurulebilir istihdamin saglanmasi acisindan oldukgca 6nemlidir
(Meaker, 2016).

Is koclarinin sorumluluklar sunlardir:
1. ZYO Dbireylerin ¢calisma hayatina yonelik ilgi ve ihtiyaclarinin
degerlendirilmesi.
2. ZYO bireyin yasadigi cevredeki olasi is firsatlarini degerlendirir.
3. ZYO bireyi ilgi ve yeteneklerine uygun bir igle eslestirir.
4. igyeri bilesenlerini (calisma kosullari, isveren beklentileri) analiz

eder.
5.ZYO bireye igyerinin gereksinimlerine yonelik kurum merkezli
egitim verir .

6. ZYO Kisiyi ige yerlestirir.

7. ZYOB ye ig baginda egitim saglar .

8. ZYO bireyin igyerindeki performansini izler.

9. Gerektiginde kimlik sahibi bireylere destek saglar.

10. ZYO bireyin performansina gore destegin sikligini ve suresini
azaltir (Cavkaytar ve Artar, 2019).

is koclarinin siirecteki gorev ve sorumluluklari sadece mesleki
yeterliliklerin desteklenmesi ile sinirli degildir. Ornegin is kogu, bireyin
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isyerine ulagimii¢in gerekli olan seyahat becerilerinin 6gretilmesi veya
uyarlanmasi, bu silirecgte igveren ve varsa galisma arkadaslarinin bilgi
ihtiyaglarinin kargilanmasi, gerekli 6nlemlerin alinmasi gibi konularda
hareket etmelidir. Molalarda ve bos zamanlarinda sosyal etkilesimi
artirn. Son olarak is koglar belirli araliklarla ebeveynlerin bireyin
calisma hayati hakkinda bilgilendiriimesi ve kimlik sahibi bireylere
ve ebeveynlerine gelecekteki kariyer planlamalari i¢cin danigsmanhk
hizmeti vermelidir (Pierangelo ve Giulani, 2007).

Tesekkiir
Bu bolim istihdamda Engel Yok projesi (2022-1-SE01-KA220-
ADU-000089826) kapsaminda gelistirilmistir.
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