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Soyut

Bolum; ZYOB fler icin oynadigi kritik rolu arastiriyor ; bunun onur,
bagimsizlik ve toplumsal katki elde etmenin bir yolu oldugunu ve
engelli haklarindaki ilerlemeye ragmen sektorel engellerin hala
nasil devam ettigini vurguluyor. Ayrica, igsgicu katilimini gelistirmek,
daha esitlikgi bir toplumu tesvik etmek, yanlig anlamalarin istihdam
firsatlarn Uzerindeki etkisini ele almak ve her biri katilima giden yollar
saglayan Destekli istihdam, Korumali Atdlyeler, Entegre istihdam
ve Ozellestiriimig istihdam gibi modelleri kesfetmek igin istihdam
modellerini ve uygulamalarini inceliyor . Erigilebilirlik, konaklama ve
kapsayici ige alim gibi en iyi uygulamalar, bunlarin etkililigini gosteren
gercek hayattan drneklerle tartigiimaktadir. Sonugta bu boélim, ig
piyasasinda sistemik degisiklikleri savunarak, zihin yetersizligi olan
bireyler icin daha kapsayici istihdam firsatlari yaratmaya yonelik
iggoruler sunmay! amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Zihinsel Yetersizlik; istihdama Katilim; Desteklenen
istihdam; Isyeri Konaklamalari; Kapsayici ise Alma Uygulamalari.
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Bolimiin Zihin Yetersizligi Olan Bireyler (ZYOB) icin Uygunlugu

Bolim; anlamh bir i ararken Kkarsilagtiklari engelleri ele
aldigindan, ZYOB’ler lizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bu metin,
Destekli istihdam ve Entegre istihdam gibi istihdam modellerini
incelemekte ve bunlarin engelli bireyler icin bagimsizligi ve
sosyal katihmi nasil tegvik ettigini vurgulamaktadir . Bu bolim

kapsayici ise alma uygulamalarinin ve igyeri dlizenlemelerinin
onemini one ¢ikariyor ve ZYOB ‘in igsgucune katilimini kisitlayan
stereotiplerin ortadan kaldiriimasini savunuyor . Degerli bilgiler
ve ornek yontemler sunan bu kilavuz, daha kapsayici bir is
piyasasinin olusturulmasinda hayati bir rol oynamaktadir. Bu
bireyleri gu¢lendirmeye kararl olan igverenler, politika yapicilar
ve savunucular i¢in bir kaynaktir.

Bu Egitim Alt Bolimiinin Amaclar

- ZYOB icin kapsayici igse alma uygulamalari ve isyeri
duzenlemelerini uygulamak igin gerekli bilgi ve becerilerle
donatin.

- Organizasyonlar igerisinde g¢esitlilik ve katilim kultarani
tesvik ederek, engellilere iligkin yaygin stereotiplere ve yanlis
anlamalara meydan okuyun ve bunlari degistirin.

- Destekli istihdam, Korumali Atélyeler, Entegre istihdam ve
Ozellestiriimis istihdam modellerini entegre etmek, ZYOB
icin istihdam firsatlarini ve igyeri katiimini artirmak igin pratik
stratejiler saglayin.

Alint: Guner, G., & Huseyin Yigit, E. (2024). Zihinsel Engelli Bireylerin Katilimina Yonelik
istihdam Modelleri ve En Iyi Uygulamalar. C. Sousa, J. Pereira, ve C. Casimiro (Eds.), Engel
Yok: Zihinsel Engelli Bireylerin Istihdamina Yénelik Stratejiler ve En lyi Uygulamalar (s. 87-
100). Edi¢des Universitarias Lus6fonas. https:/doi.org/10.24140/nobarriers.v4.p02.03

Giris

istihdam, gecimini saglamanin bir araci olmaktan ¢ok daha fazlasini
temsil eder; onur, bagimsizlik ve topluma anlaml katkilarda bulunma
yetenegi ilkelerini binyesinde barindinr. Bununla birlikte, zihin
yetersizligi olan bireyler istihdam firsatlarina erisimde uzun suredir
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zorluengellerle karsilagsmaktadir. Engellibireylerin haklarinin taninmasi
ve savunulmasi konusundaki ilerlemelere ragmen, is piyasasinda
onemli engeller varhgini siurduirmektedir. Oniimiizdeki bdlimde,
zihin vyetersizligi olan bireylerin iggicline katihmini gelistirmek
icin tasarlanan cgesitli istihdam modellerini ve ornek uygulamalari
inceleyecegiz. Bu arastirma araciligiyla proje bolumimuz, ZYOB’lerin
isgucune daha fazla katilimini ve entegrasyonunu kolaylastiracak
ve bdylece daha kapsayici ve esitlikci bir toplumu tesvik edebilecek
stratejilere 1sik tutmay! amaclamaktadir.

Katiimin Onemini Anlamak

ZYO bireylerin istihdam edilmesi yalnizca bir sosyal adalet meselesi
degildir; bu ayni zamanda stratejik bir is karandir. Kuruluglar, isyeri
cesitliligini benimseyerek ve kapsayiciligi tegvik ederek, gesitli bakisg
acilarive yeteneklerle zenginlestirilmis dinamik bir ortam gelistirir. ZYO
bireyler ekiplere benzersiz iletisim becerileri, Kigilerarasi beceriler, 6z
farkindalik ve 6z duzenleme kazandirarak igbirligini ve yenilikciligi
artirir. Dahasi, onlarin varligi empati ve anlayis kultirinu tegvik eder
ve bu da ekip dinamiklerini ve moralini glglendirir. Etkili zaman
yonetimi ve ig ahlaki, problem ¢ozme ve uyum saglama yoluyla engelli
bireyler yeteneklerini ve baglliklarini sergileyerek genel uretkenlige
ve yaraticihga anlamli katkida bulunurlar. Kuruluglar, bu bireylere
firsatlar sunarak yalnizca igsgucunu zenginlestirmekle kalmiyor, ayni
zamanda esitlik ve saygi gibi temel degerleri de destekleyerek herkes
icin daha canli ve basgarili bir ig yeri yaratiyor.

Yaygin Yanlg Kavramlari Ele Alma

ZYO bireylerin igglcune entegrasyonu, yaygin yanlis anlamalardan
ve stereotiplerden kaynaklanan onemli engellerle kargi karsiyadir.
Bu dnyargilar genellikle ise alim slrecinde ayrimcihiga ve engellere
yol acarak bu bireylerin gesitli yeteneklerini ve potansiyel katkilarini
goblgede birakiyor.

isverenlerin esitlikci firsatlar sunma konusundaki isteksizligi, destek
sistemleri ve dlzenlemelerin eksikligiyle birlesince, zihin yetersizligi
olan bireylerin karsilagtigi zorluklari daha da artiryor. Bu sorunlari
coézmek icin stereotiplere meydan okumak, farkindahgi artirmak ve
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kapsayiciige alma uygulamalari ve destek mekanizmalarini uygulamak
¢cok onemlidir.

Kapsayici ortamlari tegvik ederek ve gesitliligin degerini kabul ederek
kuruluslar, zihin yetersizligi olan bireylerin benzersiz bakis acilarindan
ve yeteneklerinden vyararlanabilir, yenilikgiligi tesvik edebilir ve
isglcline sosyal katihmi tesvik edebilir. Kapsayiciligi benimsemek
yalnizca bireylere fayda saglamakla kalmaz, ayni zamanda igyerlerini
ve bir butun olarak toplumu da zenginlestirir.

istihdam Modelleri

Destekli Istihdam

Destekli Istihdam, engelli bireylerin isgucune katilmini artirmaya
yonelik bir yaklagim olarak ortaya ¢ikti. Bu modelin kokleri 1960’ ve
1970’li yillara dayanmaktadir ve o dénemin engelli haklarn hareketinin
bir Grinudur. Engellilerin topluma entegrasyonunun ve bagimsizhginin
artinlmasina yonelik calismalar kapsaminda, onlarin iggucune
girebilmeleri ve rekabetci iglerde istihdam edilmelerinin gerekliligi
vurgulandi.

Bu model, ZYO bireylerin is bulmasina yardimci olmanin yani
sira iglerinde basarili olmalarina da odaklanmaktadir. Geleneksel
rehabilitasyon yaklagsimlarindan farkli olarak Destekli istihdam,
bireysel ihtiyag ve becerilere gore Kisisellestirilmis destek saglamayi
amaclamaktadir. Budestek, isealimsurecinden baglayarakisbasarisini
artirmak igin igyerinde devam eden kogluk ve dlzenlemelere kadar
cesitli yonleri kapsar.

Giiniimiizde Destekli istihdam uygulamalar genis bir yelpazede
gorulmektedir. Kamu kurumlari, kar amaci gutmeyen kuruluglar ve
ozel sektor igbirlikleri araciligiyla engelli bireylerin istihdamini tegvik
etmeye yoOnelik cesitli program ve hizmetler sunulmaktadir. Bu
programlar, igverenler arasinda engelli bireylere iligkin farkindaligin
artinlmasina, igyerinde uygun duzenlemelerin saglanmasina ve ige
alim surecinin desteklenmesine odaklanmaktadir.

Destekli istihdamin temel ilkesi ZYO bireylerin isgiiciine tam katilimini
kolaylastirmak ve potansiyellerini en st duzeye cikarmaktir. Bu model,
isyerinde cesitliligin ve kapsayiciligin artiriimasina yénelik dnemli bir
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adimi temsil ederken ayni zamanda toplumda engelli bireylere firsat
esitligi saglanmasina yonelik dnemli bir adimi temsil ediyor.

Korunakli Atolyeler

Korunakli atdlyeler tarihsel olarak ZYO bireylerin destekleyici bir
cerceve icerisinde Uretken cgalisma faaliyetlerine katilabilecekleri
ortamlar olarak hizmet vermistir. Korumali atolyeler on dokuzuncu
yuzyihn ortalarinda tipik olarak egitim veya saglik kurumlarinin
uzantilan olarak bagladi (Ulusal Engelli Haklari Agi [NDRN], 2012;
Nelson, 1972). Anlamli bir katilim ve beceri gelisimi sunma arzusundan
yola ¢ikan bu at6lye galigmalari, baglangigta engellilikleri nedeniyle
geleneksel ortamlarda istihdam konusunda engellerle karsilagan
bireyler icin guvenli ve uyumlu bir alan yaratmayi1 amagladi.

Korunakl atdlyelerin ortaya ¢ikisi, engellilik ve is¢i haklarina yonelik
toplumsal tutumlarin gelismesiyle ayni zamana denk geldi. Genellikle
hayir kurumlari, devlet kurumlarn veya Ozel kuruluglar tarafindan
engelli bireylere mesleki egitim, istihdam ve sosyallesme firsatlar
saglamak amaciyla kurulurlar. Bu atdlyelerde, ¢esitli becerilere uyum
saglayacak ve katilimcilarin kigisel gelisimini destekleyecek sekilde
tasarlanmig montaj isleri, paketleme, el sanatlari ve diger gorevler de
dahil olmak uzere bir dizi etkinlik sunuldu.

Son yillarda, korunakli atdlyelerden entegre istihdam ortamlarina
dogru bir odak kaymasi yagandi. Korunakh atolyeler beceri gelistirme
ve sosyallesme icin degerli firsatlar sunarken, ZYO bireyler i¢in daha
fazla bagimsizligr ve toplumla buttinlesmeyi tesvik etmenin 6nemi
giderek daha fazla kabul goruyor. Entegre istihdam ortamlari, engelli
olmayan bireylerin yani sira ana igyerlerine dahil olmay: ve katilimi
vurgulamaktadir.

Gunumuzde korunakli atdlyelere yaklagim farkli bdlge ve yetki
alanlarina goére degisiklik gdstermektedir. Bazi yarg:r bdlgeleri,
entegre istihdam secgenekleri lehine korunakh atdlyelerin agamal
olarak kaldiriilmasina yonelik politikalar ve girisimler uygulamaya
koymustur. Bu girigsimler genellikle bireylerin korunakli atolyelerden
entegre istihdam ortamlarina gegcisini kolaylagtirmak igin is koglugu,
isyeri dlizenlemeleri ve beceri egitimi gibi desteklerin saglanmasini
icerir.
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Daha yapilandinimig ve destekleyici bir ortamdan yararlanabilecek
ZYO bireyler icin uygun bir secenek olarak hizmet ettigini kabul
etmek onemlidir . Korumali igyerlerinde sunulan hizmetlerin kalitesinin
artirlmasi ve bireylerin tercihleri, yetenekleri ve destek ihtiyaclarina
gore cesitli istihdam segeneklerine erigmelerinin saglanmasi yoninde
calismalar surdurdlmektedir.

Entegre Istihdam
Entegre istihdam, ZYO bireylerin ayriimig veya korunakh ortamlar
yerine normal isyerlerinde engelli olmayan bireylerle birlikte
calismasiniifade eder. Entegre istihdam ortamlarinda zihin yetersizligi
olan bireyler, tipki engelli olmayan akranlari gibi kendi becerilerine,
ilgi alanlarina ve yeteneklerine uygun cesitli is gorevlerini ve rollerini
yerine getirme firsatina sahiptir.
Entegre istihdamin temel ilkeleri sunlari igerir:
= Katilim: Butunlesik istihdam, herkesin katkida bulunma ve basgarili
olma firsatina sahip oldugu gesitli ve destekleyici bir igyeri ortamini
tesvik ederek engelli bireylerin igsguclne dahil edilmesini tegvik
eder.
= Esitlik: Bltlnlesik istihdam, zihin yetersizligi olan bireylerin
norotipik meslektaglariyla ayni istihdam firsatlarina, haklara ve
avantajlara erismelerini saglayarak firsat esitligini vurgular.
= Bireysellestirilmis Destek: Buttnlesik istihdam, ZYO bireylerin
isyerinde basariliolmak icin farkli turde ve diizeyde destege ihtiyag
duyabilecegini kabul eder. is koclugu, konaklama ve beceri egitimi
gibi destek hizmetleri, her bireyin kendine 6zgu ihtiyaglarina gore
saglanmaktadir.
= Toplumsal Entegrasyon: Biutlnlesik istihdam, ZYO bireylerin
daha genis bir topluluga entegrasyonunu kolaylastirr, sosyal
baglantilar, iligkileri ve igyerinin oOtesinde topluluk yasamina
katilimi tegvik eder.
Entegre istihdam, ZYO bireyler icin daha fazla 6zerklik, bagimsizlk
ve kendi kaderini tayin hakkini tesvik ettiginden, genellikle korunakh
atolyelere veya ayriimig istihdam ortamlarina tercih edilen bir alternatif
olarak gorulmektedir. Entegre istihdamin ayrica cesitli nitelikleri ve
farkl destek yontemleri vardir.

92



Zihin Yetersizligi Olan Bireylerin Katilimina Yénelik istihdam Modelleri ve En lyi Uygulamalar

Ozellestirilmis istihdam, kapsayici istihdam veya destekli istihdam
olarak da anilmaktadir. Bu tur istihdam, engellilik durumuna
bakilmaksizin bireylerin ig arkadaglariyla birlikte c¢alistigi toplum
temelli bir ortamla karakterize edilir. Ucretler tiim is arkadaslarininkiyle
karsilagtirlabilir dlzeydedir ve destek modeli, yerlestirme- tren
destegi yaklagimini izlemektedir (Janero ve ark., 2002).

Ozellegtirilmig istihdam

Ozellestiriimis istihdam, &nemli derecede engelli kisi igin, giicli
yonlerin, ihtiyaglarin ve ilgilerin bireysel olarak belirlenmesine
dayanan ve onemli, zihin yetersizligi olan bireyin belirli yeteneklerini
ve is ihtiyaglarini kargilamak Uzere tasarlanmig, rekabetci entegre
istihdami ifade eder. (Inge ve ark., 2022).

Ozellestiriimis istihndam, bir igveren ile bir calisan arasinda, her iki
tarafin ihtiyaglarini karsilamak Uzere muzakere edilen bir iligkidir.
Bu, calisanin belirli katki paylarinin, igveren tarafindan asgari lcret
veya daha yuksek Ucret karsihginda 6denmesine dayanmaktadir.
Ozellestirilmis istihdam evrensel bir istihdam stratejisidir ve ciddi
yasam zorluklari ve ciddi engellilik gibi istihdam engelleri olan ig
arayanlar icin dzellikle yararlidir (Inge ve ark., 2022).

Ozellestirilmis istihdam, istihdam hizmetlerinin ZYO bireylere nasil
sunuldugu konusunda bir paradigma degisimini temsil etmektedir.
Kigileri mevcut iglere yerlestirmeye calismak yerine Ozellestirilmis
istihdam, her bireyin guclu yonlerine, yeteneklerine ve tercihlerine
gore oOzel olarak uyarlanmig is rolleri olusturmaya odaklanir. Bu,
bireyin becerilerini, ilgi alanlarini ve destek ihtiyaclarini belirlemek
icin kapsamli degerlendirmeler yapmanin yani sira i yaratma ve igyeri
duzenlemeleri igin yaratici gozumler kesfetmeyi de igerebilir.

Ozel istihdamin temel ilkelerinden biri, birey, mesleki rehabilitasyon
uzmanlari ve potansiyel igverenler arasindaki igbirliginin
vurgulanmasidir. Bu igbirlik¢i yaklagim, bireyin yeteneklerinin kapsaml
bir sekilde anlagiilmasina ve onlarin guglu yonleri ve ilgi alanlariyla
uyumlu potansiyelig firsatlarinin belirlenmesine olanak tanir. igverenler
,islerininihtiyaglarinikarsilarken ZYO bireylerin benzersiz yeteneklerini
de kapsayacak sekildeigrollerininasil 6zellestirebileceklerikonusunda
yaratici duginmeye tegvik edilmektedir.
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Gunumuzde Oozellestirilmis istihdam, engelli bireyler icin anlamh
istihdam sonugclarinin ve toplumla butlinlesmenin tesvik edilmesi
acisindan umut verici bir uygulama olarak kabul edilmektedir. Kamu
kurumlari, kar amaci gutmeyen kuruluglar ve 6zel sektor girigimleri
de dahil olmak uzere cesitli ortamlarda mesleki rehabilitasyon
programlarina ve desteklenen istihdam hizmetlerine giderek daha
fazla entegre edilmektedir. Kigsiye Ozel istihdamin kisi merkezli
yaklagimi, engelli bireylerin benzersiz yeteneklerinin ve iggtcune
katkilarinin taninmasinin 6nemini vurgulamaktadir.

Kapsayici istihdama Yonelik En lyi Uygulamalar
Erigilebilirlik ve Kolayliklar
i§verenler, ZYO bireylerin basarili olabilecegi kapsayici bir igyeri
ortaminin tesvik edilmesinde c¢ok ©Onemli bir rol oynamaktadir.
Erigilebilirlige oncelik vermek ve makul dizenlemelerin saglanmasi,
yetenekleri ne olursa olsun tum calisanlarin igsglcline tam olarak
katilabilmelerini ve katkida bulunabilmelerini saglamanin temel
adimlandir. isyerinde zihinsel engelli bireyleri destekleyebilecek
erigilebilirlik dnlemlerinin ve duzenlemelerinin gergek hayattan bazi
orneklerine bakalim:

1. Fiziksel Degisiklikler

- Igyerinin tiim alanlarina erigimi saglamak igin tekerlekli sandalye
rampalari, korkuluklar ve asansorler kurmak.

- Hareket etme yardimcilari kullanan veya fiziksel kisitlamalari
olan kisilere uyum saglamak igcin masa yuksekliklerini, kapi
genigliklerini ve ig istasyonu duzenlerini ayarlamak.

- Calisanlarin mola verebilecegi ve duyusal hassasiyetlerini
yonetebilecegi belirlenmis sessiz alanlar veya duyu dostu
alanlar olusturmak.

2. Yardimci Teknolojiler

- Gorme engelli bireylerin dijital bilgi ve belgelere erismeleri icin
ekran okuyucular, konugmayl metne donusturme yazilimi ve
blylutme araclar saglamak.

- Gorevleri tamamlama konusunda motor beceri zorluklari
yasayan calisanlara yardimci olmak i¢cin ergonomik klavyeler,
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Ozel fareler ve uyarlanabilir bilgisayar yazilimi sunuyoruz.

- iletisim glicligii ¢eken bireyleri kendilerini ifade etmede ve
talimatlari anlamada desteklemek igin iletisim cihazlarindan,
resimli ¢cizelgelerden ve gorsel yardimlardan faydalanmak.

3. Esnek Caligma Diizenlemeleri

- Farkli enerji seviyelerine ve ulagim ihtiyaclarina sahip bireylere
uyum saglamak icin uzaktan calisma, yari zamanl ¢alisma veya
degistirilmis caligma saatleri gibi esnek planlama segeneklerine
izin verilmesi.

- Beceri gelistirme firsatlari saglamak ve farkli yetenek ve
tercihlere uyum saglamak i¢in is paylasimi duzenlemeleri veya
gorev rotasyonlari uygulamak.

- ise gidip gelme veya sosyal etkilesimlerde zorluklarla
karsilagabilecek galisanlara katihmi ve igbirligini kolaylagtirmak
icin uzaktan calisma secenekleri ve sanal toplanti platformlari
sunuyoruz.

4. Egitim ve Destek

- Anlayigi, empatiyi ve etkili iletisimi tegvik etmek icin amirler, ig
arkadaslari ve destek personeline engellilik farkindalgr egitimi
ve kaynaklari saglamak.

- ZYO Dbireylere igyerindeki gorevler ve sosyal dinamikler
konusunda rehberlik, tegvik ve yardim sunmak tzere mentorlar
veya akran destek aglari belirlemek.

- Uzmanlasmis hizmetlere, is kocluguna ve hem calisanlara hem
de igverenlere yonelik surekli destege erismek igin mesleki
rehabilitasyon kurumlari, engelli savunuculuk kuruluglar ve
topluluk kaynaklariyla ortakhk kurmak.

Egitim ve 6gretim

Kapsayici bir galigma ortaminin tegvik edilmesi i¢cin hem igverenlere
hem de is arkadaslarina egitim ve 6gretim saglanmasi sarttir. Bu,
engellilik farkindahgi egitimini, iletisim stratejilerini ve saygi ve anlayis
kalturinun tesvik edilmesini igerebilir.

Kapsayici bir ¢aligma ortami yaratmak, hem igverenler hem de is
arkadasglariicin surekli egitim ve 6gretime baglilik gerektirir. Kuruluslar,
engellilik farkindaligi egitimine, iletisim stratejilerine yatirnm yaparak
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ve saygl ve anlayis kultlrunu tesvik ederek, yetenekleri ne olursa olsun
tim bireylerin kendilerini degerli ve desteklenmis hissedecekleri bir
atmosferi tesvik edebilir. Egitim ve 6gretimin igyerindeki erigilebilirligi
ve diuzenlemeleri nasil gelistirebilecegine dair bazi gercek hayattan
ornekleri inceleyelim.

1. Engelli Farkindalik Egitimi

- ZYO bireylere yonelik anlayis ve empatiyi artirmak amaciyla tim

calisanlara kapsaml engellilik farkindaligi egitimleri saglamak.

- ZYO bireylerin kargilastigi yaygin yanlis anlamalari, stereotipleri

ve engelleri ele almak i¢cin uzmanlar veya yasanmig deneyimlere
sahip bireyler tarafindan kolaylastirilan atolye caligsmalari ve
seminerler sunmak.

- Cesitli engellilik tdrlerini ve igyerinde katilimin 6nemini

gostermek igin etkilesimli etkinlikler, vaka ¢aligmalari ve gercek
hayattan orneklerin bir araya getirilmesi.

2. iletigim Stratejileri

- ZYObireylerle etkilesimde etkiliiletisim tekniklerive stratejilerine

odaklanan egitim programlarinin uygulanmasi.

- Calisanlara, ZYO bireylerden bahsederken kisi oncelikli dili ve

saygill terminolojiyi nasil kullanacaklarini 6gretmek, herkese
onurlu ve saygili davranmanin onemini vurgulamak .

- ZY ne dayali varsayimlarda bulunmadan veya yargilamadan

anlamli konusmalara nasil girilecegi, uygun sorularin nasil
sorulacagi ve destek sunulacagi konusunda rehberlik saglamak.

3. Saygi ve Anlayis Kiiltiiriiniin Tesvik Edilmesi
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- Calisanlarin igsyerinde ZYOB in katimina iliskin deneyimlerini,
kaygilarini ve bakig agilarini paylasabilecekleri acik diyalog ve
tartigsma forumlarinin tegvik edilmesi.

- ZYO bireylerin katkilarini ve bagarilarini vurgulayan kapsayici

etkinlikler, bilinglendirme kampanyalarn ve c¢alisan tanima
programlari aracilhgiyla gesitliligi tanimak ve kutlamak.

- Karsilikli saygiyi, anlayisi ve birbirlerinin benzersiz yeteneklerine

ve bakig acgilarina deger vermeyi tegvik etmek icin farkh
gecmislere sahip calisanlar arasinda igbirligi, ekip ¢aligmasi ve
mentorluk firsatlari yaratmak.
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Ortakliklar ve Igbirligi
igverenler, devlet kurumlar, kar amaci gutmeyen kuruluglar ve
toplumsal paydaslar arasindaki igbirligi, zihin yetersizligi olan
bireylerin istihdamina giden yollarin yaratilmasi acisindan ¢ok
onemlidir. Paydaglar birlikte galisarak engelleri belirleyebilir, kaynaklari
paylasabilir ve kapsayici istihdam uygulamalarini tegvik etmek igin
yenilikgi gozumler gelistirebilir.
i§verenler, devlet kurumlari, kar amaci gutmeyen kurulusglar ve topluluk
paydaslari arasinda etkili ortakliklar kurmak ve igbirligini tesvik
etmek, zihin yetersizligi olan bireyler icin istihdama yonelik anlamh
yollar yaratma da c¢ok 6nemlidir. Paydaslar kolektif uzmanlktan,
kaynaklardan ve aglardan yararlanarak engelleri belirleyebilir, en iyi
uygulamalar paylasabilir ve kapsayici istihdam uygulamalarini tegvik
etmek ve iggucune katihmi kolaylagtirmak igin yenilikgi ¢ézumler
gelistirebilir. Ortakliklarin ve igbirligi girisimlerinin gercek hayattaki
orneklerine bakalim:

1. igveren Katihm Programlari

- ZYO bireylere yonelik staj programlar, ciraklik ve igsbasi egitimi
firsatlarn olugsturmak igin yerel igsletmeler ve sektdrlerle igbirligi
yapmak.

» Makul dizenlemeler ve igyerinde katilim uygulamalari hakkinda
bilgiler de dahil olmak Uzere, ZYO bireylerin ise alinmasi, ise
alinmasi ve igte tutulmasi konusunda rehberlik saglayan igveren
aracg setleri ve kaynaklari geligtirmek.

- igletmelerin fikir aligverisinde bulunabilecegi, basari dykiilerini
paylasabilecegi ve engelli istihdamina iligskin ortak zorluklari ele
alabilecegi igsveren forumlari ve yuvarlak masa tartigmalarinin
kolaylastiriimasi.

2. Devlet Kurumu Ortakliklar

. i§ arayan zihin yetersizligi olan bireylere yonelik hizmetleri,
finansmani ve destegi koordine etmek icin mesleki rehabilitasyon
kurumlari, eyalet calisma bakanliklari ve igglcu gelistirme
kurullariyla ortaklik kurmak.

- Kapsayiciige alim uygulamalarini tegvik etmek, sistemik engelleri
kaldirmak ve vergi tesvikleri, hibeler ve igglicu egitim programlari
araciligiyla igverenleri engelli bireyleri ise almaya ve iste tutmaya

97



Engel Yok: Zihinsel Engelli Bireylerin Istihdamina Yénelik Stratejiler ve En lyi Uygulamalar

tesvik etmek icin politika ve girisimleri uyumlu hale getirmek.

- Engelli Amerikalilar Yasasi (ADA) ve Rehabilitasyon Yasasi da

dahil olmak uzere engelli haklari mevzuatina uyumu saglamak
icin engelli savunuculuk gruplar ve yasal kuruluglarla igbirligi
yapmak.

3. Kar Amaci Giitmeyen Kurulus ve Topluluk Kurulusu isbirligi

. i§e hazirlik egitimi, beceri gelistirme programlan ve Kkariyer

koclugu hizmetleri sunmak i¢in savunuculuk gruplari, bagimsiz
yasam merkezleri ve engellilik hizmeti saglayicilar gibi engellilige
0zgu kar amaci gutmeyen kurulusglarla ortakhklar kurmak.

- ZYO bireyleri anlaml istihdam firsatlarina, sosyal aglara ve

topluluk kaynaklarina baglayan toplum temelli i kultpleri, akran
destek aglari ve mentorluk programlar olusturmak.

- inang temelli 6rgutlerin , sivil gruplarin ve hayirsever vakiflarin,

engelli katihmini ve ekonomik guclenmeyi tesvik etmeyi
amaclayan farkindalik kampanyalarina, bagis toplama ¢abalarina
ve gonulll girisimlere dahil edilmesi.

Ekonomik ve Sosyal Faydalar

Katilimin ahlaki zorunlulugunun Ootesinde, zihin vyetersizligi olan
bireyleri ise alma karari, ¢cok sayida somut ekonomik ve sosyal
faydayl da beraberinde getirir. Bu faydalar yalnizca igyeri ortamini
zenginlestirmekle kalmaz, ayni zamanda igletmelerin genel bagarisina
ve surdurulebilirligine de katkida bulunur. Gercek hayattan érneklerle
desteklenen, ZYOB in iggucune katilimini benimsemenin ekonomik ve
sosyal avantajlarini ayrintili olarak inceleyelim:

1. Artan Calisan Memnuniyeti ve Verimliligi
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- Oncelik veren kapsayici isyerleri genellikle daha ylksek duzeyde

calisan memnuniyeti, katilimi ve baglihgi yasar.

- Arastirma calismalari, cesitlilige deger verilen ve saygi duyulan

ortamlarda c¢alisan calisanlarin daha motive, bagl ve Uretken
oldugunu gostermistir.

- Ornegin, Kurumsal Verimlilik Enstitiisi tarafindan yiritilen bir

arastirma, is gucu gesitliligine sahip sirketlerin, daha az gesitlilige
sahip olanlara kiyasla calisan bagina 2,3 kat daha yuksek nakit
akisi bildirdigini ortaya cikardi.
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2. Artan Yenilik ve Sorun C6zme

- Organizasyonlarda yaraticilik, yenilik¢gilik ve problem ¢6zme
kaltirant tegvik eder.

- Cesitlilige sahip ekipler, cesitli bakis acilarini, deneyimleri ve
fikirleri bir araya getirerek is zorluklarina yonelik daha yenilikgi
¢ozumlere ve yaklagimlara yol acar.

- Cesitli yetenek havuzlarini aktif olarak arayan sirketler, genis bir
tlketici ve pazar yelpazesinde yanki uyandiran urunler, hizmetler
ve stratejiler gelistirme konusunda daha iyi bir konuma sahiptir.

- Ornegin, Microsoftun Otizm ise Alma Programi, otizm
spektrumundaki bireyleri yazihm muhendisligi, veri analizi ve
siber guvenlik alanlarindaki roller icin aktif olarak ise aliyor ve
bu bireylerin organizasyona getirdikleri benzersiz yetenekleri ve
katkilar takdir ediyor.

3. Gelistirilmis Miisteri iligkileri ve Pazar Uyarlanabilirligi

- = Cesitliligi ve engelli katilimini benimseyen igletmeler, cesitli
musteri tabaninin ihtiyaglarini anlama ve kargilama konusunda
daha donanimhdir.

- = ZYO bireylerin istihdam edilmesi, musteri iligkilerini gelistirebilir,
marka baghhgini tegvik edebilir ve daha Once yeterince
hizmet alamayan pazarlardan ve demografik segmentlerden
faydalanarak is buyumesini tegvik edebilir.

- = Cesitlilige ve katilima baglilik gosteren sirketler genellikle daha
guclu bir itibara, artan marka bilinirligine ve hem musterileri
hem de ust duzey yetenekleri cekme ve elde tutma konusunda
rekabet avantajina sahip olur.

- - Ornegin, Starbucks’'in “Tasarimiyla Cesitlilik” girisimi, her
kokenden musteri ve calisanin hos karsilandigini ve deger
verildigini hissedecegi kapsayici magazalar ve igyerleri yaratmay:
amacgliyor.

Tesekkiir
Bu bolim istihdamda Engel Yok projesi (2022-1-SE01-KA220-
ADU-000089826) kapsaminda gelistirilmistir.
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